АДМИНИСТРАЦИЯ 

ИВАНОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ИВАНТЕЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

 САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 25.06.2019 г. № 27                                                            с.Ивановка    

Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача  решения о присвоении, изменении
 или аннулирования адреса объекту адресации » 
     В целях повышения качества и доступности предоставления муниципальных услуг администрацией Ивановского муниципального образования Ивантеевского муниципального района Саратовской области, в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года     № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от      19 ноября 2014 года № 1221 «Об утверждении Правил присвоения, изменения и аннулирования адресов», постановлением администрации Ивановского муниципального образования от 14.05.2012 г. № 16 « О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг», руководствуясь Уставом Ивановского муниципального образования Ивантеевского муниципального района Саратовской области, администрация Ивановского муниципального образования ПОСТАНОВЛЯЕТ: 


1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача решения о присвоении, изменении или аннулировании адреса объекту адресации» согласно приложению.


2. Признать утратившими силу постановление Ивановского муниципального образования Ивантеевского  муниципального района Саратовской области от 01.10.2015 г № 40 «Присвоение  (уточнение) адреса объектам недвижимости на территории муниципального образования»

3. Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте администрации Ивановского муниципального образования  Ивантеевского муниципального района  Саратовской области: http// ivan.ivanteevka.sarmo.ru.

          4. Настоящее постановление вступает в силу с момента официального опубликования.

          5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава  Ивановского
муниципального образования                                 А.А.Шишкин
Приложение № 1
к постановлению администрации 

Ивановского МО 
от 25.06.2019  года № 27
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача решения о присвоении, изменении

 или аннулировании адреса объекту адресации»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
1.1._Предмет регулирования Административного регламента.

1.1.1 Административный регламент на предоставление муниципальной услуги «Присвоения, изменения и аннулирования адресов объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования»  (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги " Присвоения, изменения и аннулирования адресов объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования» " (далее - муниципальная услуга) и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.
1.2._Получатели муниципальной услуги, имеющие право на получение муниципальной услуги (заявители).

   За предоставлением муниципальной услуги вправе обратиться физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, обладающее правами на объект недвижимости и заинтересованное в предоставлении муниципальной услуги (далее по тексту - заявитель).

От имени заявителя могут выступать представители, наделенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от его имени при взаимодействии с органами местного самоуправления при предоставлении муниципальной услуги.

1.3._Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
	
	Адрес
	Телефон, факс
	Официальный сайт
	График работы

	Орган местного самоуправления Администрация Ивановского муниципального образования Ивантеевского муниципального районаСаратовской области
	413960, 

ул.Московская д.1

с. Ивановка Ивантеевского района Саратовской области
	Тел: (84579)57121 Факс:

(84579)57121
	http://ivanteevka.sarmo.ru/

	понедельник-пятница с 8.00 до 16.00.

                                               Обеденный перерыв с 12.00 до 13.00


Заявители могут обращаться в администрацию с заявлениями о предоставлении муниципальной услуги в дни и часы приема согласно вышеуказанному графику по приему заявителей к специалистам администрации.

Информация о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги предоставляется специалистами  администрации с использованием средств телефонной связи, почтовой связи, печатных изданий, сети Интернет, а также на личном приеме.

Личный прием заявителей проводится специалистами администрации по понедельникам, средам и пятницам  с 08.00 час. до 16.00 час. 

На официальном интернет-сайте администрации Ивановского муниципального образования (http://ivanteevka.sarmo.ru/) размещается текст Административного регламента.
Кроме того, информация по вопросам предоставления муниципальной услуги размещается на едином портале государственных и муниципальных услуг (www

HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/".

HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/"gosuslugi

HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/".

HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/"ru).
Для получения информации по процедуре предоставления муниципальной услуги заявители могут обратиться в администрацию по телефону: (84579) 5-71-21.
Время разговора специалистов администрации с заявителями не должно превышать 10 минут. При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 
Основными требованиями к информированию заявителей являются: достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении информации, полнота информирования, удобство и доступность получения информации, оперативность предоставления информации.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ.

2.1._Наименование муниципальной услуги: Присвоения, изменения и аннулирования  адресов объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования
2.2._Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу: Администрация Ивановского муниципального образования
Исполнитель услуги: Специалист  Ивановского муниципального образования.

2.3._Результат предоставления муниципальной услуги.

Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- выдача заявителю Постановления о присвоения адреса объекту недвижимости на территории Ивановского муниципального образования;

- письменный отказ в выдаче Постановления о присвоении адреса объекту недвижимости с указанием причины отказа.

2.4._Сроки предоставления муниципальной услуги 

2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 дней со дня получения заявления Постановления о присвоения адреса объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования;

2.4.2. Сроки прохождения отдельных административных процедур, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- регистрация документов у специалиста администрации– не более 1 рабочего дня;

- документы предоставленные, в МФЦ  заявителем регистрируются в день их получения»

- рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов – не более 5 рабочих дней;

- уведомление заявителя о некомплектности документов и необходимости представления полного комплекта – не более 5 рабочих дней со дня поступления заявления;

- подготовка Постановления Администрации Ивановского муниципального образования присвоение адресов объектам недвижимости не более 5 рабочих дней;

- уведомление заявителя об отказе присвоения адреса объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования; и возврате документов – не более 5 рабочих дней со дня выявления основания для отказа.

2.4.3. Уведомление заявителя об отказе присвоения адреса объектам недвижимости на территории Ивановского муниципального образования; и возврате документов – не более 5 рабочих дней со дня выявления основания для отказа с МФЦ.

2.5._Нормативно-правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии 

- с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации",

- Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", 

- Уставом Ивановского муниципального образования 

- Правилами присвоения, изменения и аннулирования адресов утверждены Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 ноября 2014г № 1221 

- Настоящим Административным регламентом

2.6._Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.6.1._В целях получения Постановления о присвоении адреса объекту недвижимости заявитель направляет в Администрацию Ивановского муниципального образования заявление и комплект документов, сформированный в соответствии с настоящим пунктом Административного регламента.  Заявление представляется по форме согласно Приложению № 1 к настоящему Административному регламенту, в котором указывается следующие сведения о заявителе:

- для юридического лица - полное и (при наличии) сокращенное наименование, в том числе фирменное наименование, организационно-правовая форма, фамилия, имя и (при наличии) отчество руководителя, место нахождения, контактный телефон, идентификационный номер налогоплательщика;

- для индивидуального предпринимателя - фамилия, имя и (при наличии) отчество индивидуального предпринимателя, место его жительства, данные документа, удостоверяющего его личность, идентификационный номер налогоплательщика;

- для физического лица - фамилия, имя и (при наличии) отчество, место его жительства, данные документа, удостоверяющего его личность.

2.6.2. К заявлению о присвоении адреса объекту недвижимости заявитель прилагает следующие документы:

2.6.3. Копию документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей), являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица;

2.6.4. Доверенность на представление интересов заявителя;

2.6.5. Копии документов, удостоверяющих (устанавливающих) права на земельный участок, если такое право не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним:

- акты органов государственной власти, органов местного самоуправления;

- решения судов;

- договоры, в силу которых у заявителя возникли права на земельный участок.

2.6.6. Копии документов, удостоверяющих (устанавливающих) права на здание, строение, сооружение, если право на такое здание, строение, сооружение в соответствии с законодательством Российской Федерации признается возникшим независимо от его регистрации в ЕГРП:

- акты органов государственной власти, органов местного самоуправления;

- решения судов;

- договоры, в силу которых у заявителя возникли права на объекты капитального строительства;

2.7._Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги Администрацией Ивановского муниципального образования и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги:

2.8._Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

- содержание в документе неоговоренных приписок и (или) исправлений;

- обращение за получением муниципальной услуги ненадлежащего лица;

- отсутствие у представителя оформленной в установленном порядке доверенности на осуществление действий от имени заявителя.

2.9._Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги и перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

2.9.1._ Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие документов, предусмотренных п. 2.6 настоящего Административного регламента. 

2.9.2._Основаниями для приостановления предоставления муниципальной услуги являются:

- поступление от заявителя письменного заявления о приостановлении предоставления муниципальной услуги;

- получение определения или решения суда, вступившего в законную силу.

2.10._Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги.

Максимальный срок ожидания в очереди получателем муниципальной услуги (его законным представителем) при подаче заявления в Администрацию Ивановского муниципального образования о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления услуги не может превышать 30 (тридцати) минут.

2.11._Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Документы, представленные в Администрацию Ивановского муниципального образования заявителем (его законным представителем) регистрируются в день их получения у специалиста Администрации Ивановского муниципального образования.

2.12._Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

2.12.1. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, для ожидания приема заявителей оборудуются места (помещения), имеющие стулья, столы (стойки) для возможности оформления документов, санитарно-технические помещения (санузел). Количество мест для ожидания приема заявителей определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. На стенах оборудуются стенды с информацией о правилах предоставления муниципальной услуги.

Кабинеты приема заявителей оснащены информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета.

Рабочие места специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, должны быть оборудованы персональными компьютерами с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством. 

2.12.2._В месте информирования размещается информационный стенд. Стенд располагается в доступном для просмотра (в том числе при большом количестве посетителей) месте. Так же информация размещается на официальном интернет-сайте городского поселения Ивановского муниципального образования. Информация, предназначенная для заявителей, должна содержать следующие сведения:

- справочные телефоны органа, предоставляющего муниципальную услугу, адреса официальных сайтов в сети Интернет;

- способы получения информации о местах нахождения и графиках работы государственных и муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги;

- процедуру предоставления муниципальной услуги;

- перечень получателей услуги;

- извлечения из нормативно-правовых актов, содержащих нормы, регулирующие предоставление муниципальной услуги;

- основания для приостановления и отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений;

- образец заявлений.

2.13._Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

         2.13.1._Показателями доступности и качества предоставляемой муниципальной услуги являются:

- открытый доступ для заявителей к информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц Администрации Ивановского муниципального образования;

- отсутствие обоснованных жалоб заявителей на действия (бездействие) должностных лиц Администрации Ивановского муниципального образования  при предоставлении муниципальной услуги.

2.13.2._Основные требования к качеству предоставления муниципальной услуги:

- своевременность предоставления муниципальной услуги;

- достоверность и полнота информирования гражданина о ходе рассмотрения его заявления;

- удобство и доступность получения гражданином информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

2.13.3._При предоставлении муниципальной услуги:

- при направлении запроса почтовым отправлением непосредственного взаимодействия гражданина с должностным лицом, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, как правило, не требуется;

- при личном обращении заявитель осуществляет взаимодействие с должностным лицом Администрации Ивановского муниципального образования при подаче заявления и получении подготовленных в ходе исполнения муниципальной услуги документов.

3._СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ.

3.1. Состав и последовательность административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (осуществляются уполномоченным специалистом администрации Ивановского муниципального образования):

- прием и регистрация заявления  с прилагаемыми к нему документами при непосредственном обращении в Администрацию Ивановского муниципального образования либо в МФЦ;

- прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги с полным пакетом документов, переданного из МФЦ в Администрацию Ивановского муниципального образования;

- рассмотрение представленных документов;

- принятие решения по результатам рассмотрения представленных документов: о присвоение адреса объектам недвижимости либо об отказе в выдаче постановления о присвоения адреса объекту недвижимости с указанием причин.

Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в Приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Прием и регистрация заявления и документов, представленных заявителем.

3.2.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является письменное обращение заявителя в Администрацию Ивановского муниципального образования с комплектом документов, либо заявление о предоставлении муниципальной услуги и прилагающиеся к нему документы, принятые от заявителя в МФЦ

3.2.2._Заявители имеют право направить документы почтовым отправлением с объявленной ценностью при его пересылке и описью вложения или представить документы лично.

3.2.3._При представлении документов лично заявителем специалист  Администрации Ивановского муниципального образования, уполномоченный принимать документы, знакомится с их содержанием, устанавливает предмет обращения, личность заявителя и проверяет его полномочия, проверяет наличие всех необходимых документов согласно п. 2.6. настоящего Административного регламента.

Время исполнения процедуры по проверке наличия документов, предусмотренных  п. 2.6. Административного регламента, составляет не более 20 минут. 

При наличии оснований для отказа в приеме документов специалист   Администрации Ивановского муниципального образования уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры к их устранению.

При согласии заявителя устранить препятствия специалист возвращает представленные документы.

При несогласии заявителя устранить препятствия специалист обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является прием  и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

3.3. Рассмотрение представленных документов.

Уполномоченный специалист в течение пяти дней со дня получения документов проводит проверку наличия документов, необходимых для принятия решения о выдаче постановления о присвоении адреса объекту недвижимости.

3.4. Принятие решения по результатам рассмотрения представленных документов.

По результатам рассмотрения документов уполномоченный специалист готовит постановления о присвоении адреса объекту недвижимости либо проект мотивированного отказа в выдаче постановления объекту недвижимости

В мотивированном отказе указываются основания принятия решения. К отказу прилагаются все экземпляры представленных заявителем документов.

3.5. Выдача заявителю постановления о присвоении адреса объекту недвижимости, либо отказа в присвоении адреса объекту недвижимости.

3.5.1 Уполномоченный специалист  администрации направляет постановления о присвоении адреса объекту недвижимости либо мотивированный отказ в его выдаче Главе администрации Ивановского муниципального образования на подпись.

3.5.2. После подписания Главой Администрации Ивановского муниципального образования  постановления о присвоении адреса объекту недвижимости. специалист администрации регистрирует его в установленном порядке. Затем постановления о присвоении адреса объекту недвижимости в течение 10 (десяти)  рабочих дней выдается заявителю на руки  или специалисту МФЦ либо направляется по почте.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ.
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений должностными лицами осуществляется заместителем главы Ивантеевского муниципального района.

4.2. Контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений настоящего Административного регламента.

4.3. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться в связи с конкретными обращениями заявителя.

4.4. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.5. Ежегодно в срок до 1 февраля специалист предоставляет Главе Администрации Ивановского муниципального образования итоги мониторинга применения настоящего Административного регламента с предложениями при необходимости по внесению в него изменений.

4.6. Контроль оказания муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется в порядке и формах, установленных Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

4.7. Должностные лица Администрации Ивановского муниципального образования за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ.
5.1. Обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения Административного регламента производится в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

      5.2.  Решения, действия (бездействие) специалиста администрации могут быть обжалованы у главы администрации Ивановского муниципального образования
Жалоба может быть направлена по почте, при личном приеме заявителя, а также с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации Ивановского муниципального образования и федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций).

      Глава администрации Ивановского муниципального образования рассматривают жалобу лично в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации

       Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает наименование органа, в который направляет письменное обращение, фамилию, имя, отчество и должность соответствующего должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

       Дополнительно в жалобе указываются причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требование (об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия)), а также иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

       К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

     Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, которые документально не подтверждены.

     Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

      По результатам рассмотрения жалобы глава администрации Ивановского муниципального образования принимает решение об удовлетворении требований заявителя и о признании неправомерным обжалованного решения, действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении жалобы.

      Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.

      Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалисту администрации, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

      Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то глава администрации Ивановского муниципального образования вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

      Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

       Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях (бездействии) должностных лиц, нарушении положений административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

- по телефону;

- по электронной почте;

- личном приеме;

     Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

а) фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

б) наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

в) суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

г) сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.»

Приложение № 1

к административному регламенту

«Присвоения, изменения и аннулирования 

адресов объектам недвижимости

 на территории Ивановского муниципального образования»

Блок-схема последовательности

административной процедуры

	

	Прием и регистрация заявлений на присвоение адреса объекту недвижимости



	Проверка представленных документов на предмет возможности предоставления муниципальной услуги и рассмотрение заявления



	Предоставление муниципальной услуги


	Отказ в предоставлении муниципальной услуги


	        Специалист Администрации Ивановского муниципального образования  готовит постановление о присвоении адреса объекту недвижимости


	Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги


                                                                              Главе администрации Ивановского              

                                                                                  муниципального образования
                                                                                                            Ф.И.О
от гр. _____________________________________,

фамилия, имя, отчеств полностью

-----------------------------------------------------------------------------------

проживающего по адресу: ___________________,

ул. ______________________, д. ______, кв. _____

тел. ______________________

                                                        ЗАЯВЛЕНИЕ

1.     Прошу Вас присвоить  адрес ______________________________________

 ________________________________________________________________

                                                              (указать причины)  

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

К заявлению прилагаются следующие документы:

1) ____________________________________________________________;

(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

2) ____________________________________________________________;

(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

 

 

_________________________________________________ ___________ _____;

(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи)                              (подпись)     (дата)

Заявление и прилагаемые к нему согласно перечню документы приняты,

№ _______ записи в книге регистрации заявлений граждан.

"_____" _______________ 20__ г.

_______________________________                             _________________ __________________

 (должность лица, принявшего заявление)       (подпись)                                  (расшифровка подписи)

 

